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1. Alcance
Estos Términos y Condiciones Generales (TCG) se aplican a todas las entregas realizadas por
MOBIPRO a los consumidores.

2. Parte contratante
El contrato de compraventa se celebra con:
MOBIPRO

Capitan Haya 1 PI 15
Ed-Eurocentro
E-Madrid 28023

Puede ponerse en contacto con nuestro servicio de atencion al cliente para preguntas, quejas y
reclamaciones de lunes a viernes de 9:00 a.m. a 4:00 p.m. por correo electrénico a
sales@mobipro.com

3. Oferta y celebracion del contrato

3.1 La presentacion de los Productos en la Tienda Online no constituye una oferta legalmente
vinculante, sino una invitacion a realizar pedidos. Todas las ofertas son validas "hasta agotar
existencias", a menos que se indique lo contrario en los productos. Se exceptuan errores.

3.2 Al hacer clic en el boton "Completar pedido” en el Gltimo paso del proceso de pedido, realiza un
pedido vinculante de los productos contenidos en la cesta de la compra. El contrato de compra se
concluye cuando aceptamos su pedido mediante una confirmacion de pedido por correo electrénico
inmediatamente después de la recepcion de su pedido.

4. Texto del contrato

El texto del contrato se almacena en nuestros sistemas internos. Puede ver los términos y
condiciones en cualquier momento en esta pagina.
Los consumidores tienen un derecho legal de desistimiento.



5. Derecho de revocacion (Cancelacion)

No puede revocar su declaracion contractual. Como parte de las versiones de demostracion
gratuitas, tendréa la oportunidad de convencerse de la gama de funciones del software antes de
comprarlo.

6. Precios y gastos de envio

7.1 Los precios indicados en las paginas de los productos incluyen el impuesto sobre el valor
anadido legal, pero no incluyen ningln otro componente del precio.

7.2 Los gastos de envio dependen de la cantidad de productos solicitados, asi como del método de
envio, y se le comunicaran claramente antes de realizar su pedido vinculante. Puede encontrar una
descripcion general en la pagina Envios.

7. Entrega

8.1 La entrega se realiza en todo el mundo. 8.2 El plazo de entrega suele ser de 3 dias laborables.
Indicaremos cualquier desviacion en los plazos de entrega en la pagina del producto
correspondiente. 8.3 Si el producto solicitado no esta disponible a tiempo porque nuestro proveedor
no nos lo suministra a tiempo, le informaremos de inmediato. En tal caso, puede esperar el producto
que ha pedido o cancelar su pedido. En caso de cancelacion, cualquier contraprestacion ya
proporcionada serd reembolsada inmediatamente.

8. Pago

9.1 El pago se puede realizar mediante transferencia bancaria por adelantado o a través de PayPal.
9.2 Si elige el método de pago por adelantado, le proporcionaremos nuestros datos bancarios en la
confirmacién del pedido y le entregaremos la mercancia después de recibir el pago.

9 Propiedad
Hasta que se haya realizado el pago completo, la mercancia sigue siendo de nuestra propiedad.

10 Garantia
La garantia se proporciona de acuerdo con las disposiciones legales o las



